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L'approche par compétences (APC) dans I'enseignement supérieur francais : genése,
objectifs et limites

Diapositive 1 : présentation

Bonjour. Je remercie les personnes qui m'ont invitée a ce symposium ainsi que les personnes
présentes. Je suis professeure des universités a ['Université Paris 8 et c'est en tant que
sociologue spécialiste des diplomes professionnels et des relations formation-emploi, et donc
principalement a partir de mes travaux, que je m'exprime ici.

1l faut préciser que le sujet est trés complexe, méme a mes propres yeux, il n'est donc pas certain
que j'aie réussi a le rendre aussi accessible que je l'aurais souhaité. Je répondrai bien siir, dans
la mesure du possible, aux demandes d'éclaircissement au moment de la discussion.

Diapositive 2 : Une conférence en trois points

L'approche par compétences se développe dans I'enseignement supérieur frangais depuis 3
décennies. Elle y est associée a la professionnalisation systématique des diplomes. Tous les
diplomes de 1'enseignement supérieur sont désormais "a finalité professionnelle", définis par
des compétences et depuis peu par des "blocs de compétences'".

Mon propos se déroulera en 3 parties. Comme ce mode¢le s'inspire de 1'enseignement secondaire
professionnel, je vais d'abord revenir sur la maniére dont I'APC s'y est diffusée puis
institutionnalisée.

Ensuite j'évoquerai l'importation de ce modele dans l'enseignement supérieur, au nom de
I'employabilité des diplomés mais aussi pour assurer la massification-démocratisation de
l'enseignement supérieur, mise en place depuis le milieu des années 1980.

Je reviendrai dans la derniere partie sur 1'implémentation progressive de I'APC au sein de
l'université, qui est au coeur de mon propos. Méme si les universités et les enseignants-
chercheurs disposent officiellement d'une grande autonomie, le fait que tous les dipldmes soient
devenus "professionnels" impose de nouvelles normes et un nouveau cadre cognitif.

Premiére partie
Diapositive 3 : Les premiers pas de I'APC en France : dans l'enseignement secondaire
professionnel au cours des années 1970

L'APC a commencé a se développer en France dans les années 1970, a partir du constructivisme,
de la pédagogie par objectifs et de la taxonomie de Bloom. Partant des Etats-Unis Elle est
arrivée en France via le Québec (Monchatre, 2007).

Inspirés par leurs échanges avec le Québec, région-clé dans la circulation des idées
transnationales entre I'Amérique du nord et I'Europe francophone, ce sont des inspecteurs de
'Education nationale chargés de concevoir les curriculums des diplomes secondaires industriels




qui ont importé 'APC. Ils la traduisent par le triptyque : savoirs, savoir-faire, savoir-étre, qui
va se répandre dans tous les diplomes professionnels secondaires.

Diapositive 4

Leur intérét pour 'APC repose :

- sur une pédagogie dotée d'objectifs explicites associés a des indicateurs de performance ; pour
ces "passeurs", I'APC donne plus de sens aux apprentissages. Elle apparait comme un moyen
de limiter les échecs et les abandons, alors trés nombreux.

- sur le public accueilli dans l'enseignement professionnel : des éléves en difficultés scolaires
souvent orientés sans l'avoir choisi et qui appartiennent en majorité aux milieux populaires.

- sur les promesses de 'APC pour mieux corréler formation et emploi, sachant que les €léves
inscrits dans l'enseignement professionnel préparent en 2 ans des diplomes qui ménent
principalement a des emplois d'ouvriers, d'employés, d'artisans et de techniciens.

Méme si la notion de compétence reste floue, une définition consensuelle se diffuse : savoir
mobiliser les ressources disponibles, internes et externes, pour agir efficacement en situation.

En 1985, un objectif éducatif trés ambitieux est promu par le gouvernement socialiste : conduire
80 % d'une classe d'age au baccalauréat en 2000, alors que ce taux n'est que de 30 %.

Il s'agit a la fois de généraliser l'acceés au baccalauréat et de démocratiser l'enseignement
supérieur, dont le baccalauréat est le diplome d'entrée. Un second objectif sera ajouté en 1989 :
mener 100 % d'une classe d'dge a un diplome au moins.

Tres controversée, cette politique est officiellement justifiée par la souci d'une société plus juste
et plus égalitaire, et par la nécessité de répondre aux besoins de I'économie. Mais elle intervient
aussi pour affronter la forte récession économique qui touche alors la France et pour résorber
le chdmage des jeunes qui sortent du systéme éducatif.

Augmenter le niveau d'éducation et le nombre des diplomés constitue une solution a la fois
politique et pragmatique.

Diapositive 5 : Le baccalauréat professionnel, vecteur de généralisation de I'APC dans
I'enseignement professionnel secondaire

Créé¢ en 1985 pour répondre aux objectifs de la politique éducative, le baccalauréat
professionnel est un vecteur de généralisation des référentiels et des compétences. Chaque
diplome est associé a un référentiel d'activités professionnelles, qui présente les emplois ciblés
visés et les contextes de l'exercice professionnel ; et a un référentiel de certification qui liste les
capacités et les compétences a atteindre. Ils sont rassemblés dans un méme document.

Comme les diplomes professionnels s'adressent a différents types de publics, et pas seulement
a des éleves, tout ce qui évoque la formation est exclu de ces référentiels. Ils exposent des listes




parfois trés longues de compétences, assorties de "savoirs associés" (les savoirs généraux
indispensables a 1'exercice professionnel).
Des indicateurs de performance précisent les résultats attendus.

Comme I'a montré Lucie Tanguy (1994), I'enseignement professionnel secondaire constitue un
laboratoire d'expérimentations qui se diffusent ensuite dans d'autres segments du systéme
d'enseignement.

Deuxiéme partie
Diapositive 6 : Le développement de I'enseignement supérieur : par la
professionnalisation des diplomes et par I'APC

Si I'enseignement supérieur a toujours eu des objectifs de professionnalisation, depuis la
création de l'université au Moyen-age (Tronchet, 2015), c'est surtout lorsqu'il a été question de
le démocratiser, dans les années 1960, que ses liens avec I'emploi deviennent une préoccupation
politique.

Promue au nom de I'égalité¢ des chances et de I'évolution des emplois, cette ouverture de
l'enseignement supérieur a de nouveaux publics a généré la création de nouvelles disciplines
comme les sciences de gestion, les sciences de l'information et de la communication, les
sciences et technologies du numérique, etc., liées a de nouveaux secteurs d'activités porteurs de
nouveaux emplois.

Cette politique a également suscité I'invention de diplomes a vocation professionnelle explicite,
comme le brevet de technicien supérieur (BTS) en 1959, le diplome d'études supérieures
spécialisées (DESS, ancétre du Master professionnel) en 1974 ou la licence professionnelle en
1999 ; ces diplomes sont encore vivants aujourd'hui.

Sélectifs a I'entrée, ces diplomes proposent des curriculums comprenant des stages en entreprise,
de nouvelles modalités pédagogiques (sans cours magistraux par exemple), des cours en petits
effectifs et l'intervention de professionnels extérieurs dédiés aux savoirs pratiques.

Bien que cette politique ait obtenu des résultats, puisque que le nombre des étudiants a presque
triplé entre 1960 et 1980, le gouvernement socialiste en place depuis 1981 trouve ces chiffres
insuffisants. Pour affronter la récession économique mais également la concurrence des autres
pays, dont le niveau d'éducation peut étre bien plus €levé que celui de la France, comme aux
Etats-Unis et au Japon, il s'engage dans une nouvelle politique de hausse du niveau d'éducation.

Diapositive 7 : L'influence relative des organisations internationales et de la Commission
européen

L'influence des organisations internationales, comme 1'OCDE et I'UNESCO, s'observe dans
cette politique trés volontariste, formulée en termes d'objectifs chiffrés (ce qu'Alain Supiot
appelle "la gouvernance par les nombres", 2015), ou I'employabilité et les besoins de I'économie
occupent une place centrale.




En 2000, la Commission européenne s'engage dans le développement de I'enseignement
supérieur et du "capital humain" (processus de Lisbonne), pour faire de I'Europe 1'économie de
la connaissance la plus compétitive du monde en 2010. Un processus d'harmonisation des
diplomes est également mis en place au sein des pays membres de 1'Union européenne via le
systeme Licence/Master/Doctorat (3/5/8).

La France occupe une place notable dans les politiques européennes, qu'elle a contribué a
impulser. Cependant, si la Commission européenne a fait de "la fonction professionnalisante de
l'enseignement universitaire (..) un objet du discours politique" (Stavrou, 2013, p. 89), la France
en a fait son principal vecteur de réforme. Le projet européen de "lifelong learning" y est traduit
par "formation professionnelle tout au long de la vie" (Maillard, 2012).

C'est justement une loi portant sur la formation professionnelle, mise en place par le
gouvernement socialiste en 2002 qui va profondément transformer 1'enseignement supérieur,
en généralisant la professionnalisation et donc I'APC a 1'ensemble des diplomes.

Diapositive 8 : Une nouvelle définition et de nouvelles finalités pour les diplomes de
l'enseignement supérieur

La loi "de modernisation sociale" de 2002 propose deux dispositifs originaux : le Répertoire
national des certifications professionnelles (RNCP) et 1a procédure de validation des acquis
de I'expérience (VAE)

- Le Répertoire national des certifications professionnelles (RNCP) est chargé d'enregistrer
tous les diplomes, titres et certificats a finalité professionnelle reconnus par I'Etat. L'obtention
du label de I'Etat est une garantie de leur qualité.

Le terme "certification" englobe toutes les formes certificatives existantes : le RNCP met a
¢galité les diplomes des ministeres et les titres délivrés par des branches professionnelles ou
par des organismes de formation privés (Maillard, 2012).

La loi tente de réguler un marché en pleine expansion (Maillard, 2015).

L'objectif est de rendre accessible 1'offre de certification grace a un site dédié, afin de permettre
a toutes les personnes qui veulent obtenir une certification de disposer d'informations fiables et
de les comparer (benchmarking).

Une commission spécifique, la Commission nationale de la certification professionnelle
(CNCP), gere le RNCP.

Comme l'inscription au RNCP dure 5 ans, les certifications doivent étre révisées tous les 5 ans.
Elles doivent étre présentées dans des fiches de 4-5 pages ou figurent : l'intitulé du diplome,
l'organisme qui le délivre, le niveau du diplome, la liste des emplois ciblés et un résumé du
référentiel d'emploi, la liste des compétences a acquérir, un descriptif des composantes du
diplome ; les taux d'insertion des diplomés doivent également étre précisés.

Un autre dispositif expérimenté dans I'enseignement professionnel voit le jour : la validation
des acquis de l'expérience (VAE).

- La validation des acquis de I'expérience (VAE) permet d'obtenir un dipldme ou un titre sans
passer par la formation formelle et dispense d'examens.




Son but est de démocratiser 1'accés au diplome grace a la reconnaissance de 1'expérience. Alors
que la validation des acquis professionnels (VAP), instituée en 1992 dans I'enseignement
professionnel secondaire, exigeait le passage d'une épreuve d'examen au moins, la VAE
supprime cette exigence, jugée trop restrictive. Elle remplace la VAP.

La VAE doit étre appliquée par I'ensemble des certifications inscrites dans le RNCP.

Avec ce dispositif, le gouvernement veut compenser les inégalités entre les générations, qui
n'ont cessé de se creuser sous l'effet de la hausse du niveau d'éducation. Il veut aussi "réparer"
les inégalités produites par le systeme éducatif.

Avec l'objectif de certifier 'ensemble des sortants du systéme éducatif et des actifs, la VAE est
considérée par la Commission européenne comme 1'une des bonnes pratiques a promouvoir.

Diapositive 9 : Réformer l'enseignement supérieur par ses diplomes, en associant
démocratisation et adéquation a I'emploi

Dans la mesure ou les diplomes du ministére de 1'Enseignement supérieur n'étaient pas tous
dédiés a des métiers précis, et qu'ils formaient peu d'étudiants en formation continue, ce
ministere n'avait pas l'obligation de les inscrire dans le RNCP.

La question se pose : pourquoi ses responsables ont-ils décidé d'appliquer la loi de 2002, de
professionnaliser tous les diplomes de l'enseignement supérieur et de les soumettre aux
exigences du RNCP ?

Les chercheurs spécialistes des comparaisons européennes estiment que la France a fait un
choix "adéquationniste", différent de celui adopté par d'autres pays de 1'Union européenne
(Stavrou, 2011 ; Charles, 2014). Ce serait un choix idéologique, soumis a une conception
¢conomique de l'éducation.

Les raisons affichées par les responsables politiques frangais invoquent en effet la nécessité de
rapprocher l'enseignement supérieur du monde du travail pour mieux garantir l'insertion des
diplomés ; et de rendre les diplomes plus "transparents" en présentant clairement leurs objectifs
et leurs cibles professionnelles.
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Cependant, d'autres registres de justifications peuvent étre proposés :

- Limiter I'échec a l'université, considéré comme un probléme public, et augmenter le nombre
des sortants diplomés grace a la professionnalisation et a I'APC.

- Abolir la distinction entre filieres professionnalisantes sélectives et filieres généralistes
ouvertes (Kavka, 2017), sans augmenter les frais d'inscription, qui sont tres faibles a I'université.

- Atteindre un certain pourcentage de titulaires d'une licence ou d'un Master (objectifs variables
selon les gouvernements).




Professionnalisation et démocratisation sont désormais associées dans les discours officiels.
Cependant, les chercheurs se divisent sur la qualité de leurs liens. Pour certains (Rose, 2014),
la professionnalisation est le meilleur moyen de permettre aux jeunes des milieux populaires de
réussir leur parcours.

Mais pour d'autres chercheurs, la professionnalisation génere de nouvelles inégalités et ses
ambitions de démocratisation ne sont qu'un leurre : elle produit une diversification de l'offre de
formation et des parcours étudiants, ce qui accentue les inégalités et la segmentation de
l'enseignement supérieur (Erlich et Verlay, 2010 ; Kergoat et Lemistre, 2014). C'est a cette
injonction a la professionnalisation que les chercheurs se sont le plus souvent intéressés, en
raison des ruptures qu'elle produit : pour privilégier des savoirs "utiles" et ¢liminer les
disciplines les moins corrélées aux exigences de la compétition économique (Agulhon et alii,
2012).

Aujourd'hui, la moiti¢é des sortants du systéme éducatif sont titulaires d'un diplome de
l'enseignement supérieur.

Diapositive 11 : Troisiéme partie
L'omniprésence des compétences malgré une implémentation lente

Peu a peu, les compétences ont envahi l'espace de I'éducation et de la formation, comme celui
du travail. Dans l'enseignement supérieur cependant, et surtout dans les universités, au coeur
de mon propos, elles ne sont pas toujours visibles, soit parce que les enseignants-chercheurs ne
sont pas favorables a I'APC, soit parce qu'ils méconnaissent cette approche, a laquelle personne
ne les a jamais formés.

- Des résistances et des difficultés au sein de la communauté universitaire

L'offre de formation universitaire est régie par les universités, les diplomes sont congus
localement. Ce sont les enseignants-chercheurs qui élaborent les diplomes, leurs contenus, leurs
finalités et leurs modalités d'évaluation'. C'est donc a eux que revient I'élaboration des fiches
RNCP, revues tous les 5 ans, sachant que 1'on compte aujourd'hui 8 000 parcours de Master et
2 400 en licence (chiffres du ministére de 1'Enseignement supérieur, de la Recherche et de
I'Innovation, 2023).

Ces enseignants, qui bénéficient d'une grande liberté¢ académique, sont recrutés par concours a
partir de leurs productions scientifiques. Ce sont donc les théories, les protocoles et les résultats
de leurs recherches qu'ils sont supposés enseigner. Par ailleurs, jusqu'en 2017, ils ne recevaient
aucune formation pédagogique. Cette formation n'est devenue obligatoire qu'a partir de cette
date et pour les seuls maitres de conférence nouvellement nommés.

Joints a certaines résistances face a l'injonction a la professionnalisation et a I'APC, ces
¢léments contribuent a expliquer la lenteur avec laquelle les consignes officielles ont été
appliquées. La succession trés rapide de lois et de réformes, dont plusieurs concernent la
formation professionnelle en général et pas directement l'enseignement supérieur, peut
¢galement brouiller les messages.

!'IIs sont désormais accompagnés par des ingénieurs pédagogiques, qui les aident & construire les "maquettes" des
diplomes et veillent a leur mise en conformité avec les prescriptions ministérielles.
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- Des critiques qui persistent mais des propositions d'identification de nouvelles
compétences

Méme si c'est sur les limites de I'APC et sur la subordination des savoirs aux compétences que
portent encore certaines critiques (Hugrée et Poullaouec, 2022), le modéle compétences est
devenu incontournable. Associé a la professionnalisation, il est présenté comme un moyen de
donner plus de sens aux apprentissages (Tardif, 2019), grace a des objectifs bien identifiés et a
leurs liens avec le monde du travail.

Les discussions et les oppositions restent présentes, mais elles sont progressivement remplacées
par des propositions de nouvelles compétences, dont la liste semble infinie : compétences
d'orientation, d'adaptation, de stage... (Maillard, 2016).

L'examen de fiches de Master publiées dans le RNCP auquel j'ai procédé dans une recherche
récente, en comparant des fiches de deux filiéres disciplinaires, Management et Sciences
humaines et sociales, montre également une certaine inventivité de la part des rédacteurs de ces
fiches (Maillard, 2023). Certains proposent des définitions des compétences qui leur sont
propres, en plus de liens parfois trés improbables avec les emplois qu'ils nomment. Et
contrairement & mon hypothése, cela vaut pour les deux disciplines.

Si ces usages montrent les difficultés a intégrer le modéle compétences, au-dela des critiques
qu'il suscite, ils signalent également que le respect du cadre formel impos¢ par les fiches RNCP
peut I'emporter sur d'autres exigences.

- Des diplomes obligatoirement découpés en "blocs de compétences' depuis la loi "pour
la liberté de choisir son avenir professionnel"

Pour accélérer le rayonnement de ' APC, une nouvelle politique a vu le jour, en passant une fois
de plus par des lois portant sur la formation professionnelle.

Depuis la loi de 2014 "relative a la formation professionnelle, & I'emploi et a la démocratie
sociale", l'enregistrement des certifications dans le RNCP impose leur découpage en "blocs de
compétences". L'article L.6113-1 du Code du travail définit ces "blocs" ainsi : "Les
certifications professionnelles sont constituées de blocs de compétences, ensembles homogenes
et cohérents de compétences contribuant a I'exercice autonome d'une activité professionnelle et
pouvant étre évaluées et validées".

Cette organisation devait déja s'appliquer, dans les années 1990, aux dipldmes professionnels
du secondaire, pour favoriser la mise en application de la validation des acquis professionnels
(VAP). Elle avait cependant été¢ abandonnée, non seulement en raison de sa complexité mais
aussi a cause des réticences manifestées par les concepteurs des diplomes professionnels. Un
seul bloc de compétences peut-il vraiment donner acceés a une activité professionnelle
autonome ? Les savoirs généraux ne doivent-ils €tre définis qu'en tant que ressources pour
l'action ?

Des spécialistes du travail se sont joints a leurs critiques, ce dispositif leur paraissant peu adapté
aux réalités de la formation, du travail et de I'emploi. Pour les ergonomes, les sociologues et les




psychologues du travail, une activit¢ professionnelle n'est pas un agrégat de taches, c'est
pourquoi ils s'opposent volontiers a ' APC (Prot, 2014). Elle réclame également des conditions
de travail, des outils, des échanges...

Autrement dit, pour savoir agir en situation, encore faut-il disposer des moyens nécessaires.
Par ailleurs, selon les sciences de gestion (Dietrich, 1999 ; Batal et Fernagu, 2013), on n'évalue
pas la compétence mais seulement une performance, dont on déduit la compétence.
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Malgré les ambitions de la loi de 2014, les blocs de compétences ont rarement été mis en place.
C'est donc pour accélérer le mouvement que la loi du 5 septembre 2018 "pour la liberté de
choisir son avenir professionnel" les impose a son tour?, tout en promouvant "une nouvelle
société des compétences".

Pour aider les enseignants-chercheurs a concevoir ces blocs, le ministére de 1'Enseignement
supérieur a publié en 2025 un Guide pratique, "Articuler les logiques de certification et de
formation". Il y est écrit : "Il s’agit d’un changement de paradigme : passer d’une approche
basée sur le contenu a une approche axée sur les compétences nécessite un changement de
mentalité et de perspective pour les enseignants. Cela peut étre difficile car cela remet en
question les pratiques établies et demande une adaptation aux nouveaux concepts et méthodes
pédagogiques" (p. 26).

Mais s'agit-il seulement d'une réforme des pratiques pédagogiques ?

Diapositive 14 : Une politique de massification qui reste "ségrégative"

En France, chaque épisode de massification de tel ou tel segment du systéme éducatif repose
sur la création de nouveaux diplomes et de nouvelles filiéres, dans le cadre de de ce que Pierre
Merle appelle une "démocratisation ségrégative" (2002).

Ce principe a été appliqué par tous les gouvernements de droite comme de gauche. Il explique
la complexité du systéme éducatif francais.

La France rassemble aujourd'hui 3 millions d'étudiants, la massification a donc bien eu lieu.
C'est l'université qui accueille le public socialement le plus mixte mais sa part baisse dans
l'enseignement supérieur puisqu'elle n'accueille plus que 54 % des étudiants en 2025.

Pour conclure, il me semble que c'est un gouvernement par les instruments que la France a
adopté pour transformer son systéme d'enseignement supérieur (Lascoumes et Le Gales, 2005).
Le fait qu'ils puissent étre recomposés en permanence au nom des besoins de 1'économie et de
I'emploi fait des diplomes professionnels des instruments d'action publique a la fois souples et
tres efficaces. C'est donc un nouvel avenir qui se dessine pour 1'enseignement supérieur frangais
et de nouvelles questions qui s'ouvrent.

2 Chaque bloc de compétences doit pouvoir étre validé et valorisé sur le marché du travail lorsque le diplome n'a
pas été entierement acquis.
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